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Redefine fiber.
Τρόποι εξόφλησης λογαριασμών:

Με μετρητά ή κάρτα στα 
καταστήματά μας:

Ηλεκτρονικά μέσω
web banking:

Μέσω της υπηρεσίας 
της πάγιας εντολής:

Σημαντικές 
πληροφορίες:

touchpoints Θεσσαλονίκης

25ης Μαρτίου 112, 54249, Χαριλάου
(Δευτέρα – Παρασκευή 09:00-21:00, Σάββατο 
09:00-15:00)

Λεωφόρος Στρατού 29, 54639, Φάληρο
(Δευτέρα – Παρασκευή 09:00-21:00)

Γεωργίου Μαύρου 12, 55134, Καλαμαριά
(Δευτέρα – Παρασκευή 09:00-17:00)

Ελ. Βενιζέλου 79, 56121 Αμπελόκηποι
(Δευτέρα – Παρασκευή 09:00-21:00)

touchpoint Κιλκίς

Εθνικής Αντιστάσεως 1, 61100, Κιλκίς
(Δευτέρα – Παρασκευή 09:00-21:00)

touchpoint Κατερίνης

Εθνικής Αντιστάσεως 1, 60100, Κατερίνη
(Δευτέρα – Παρασκευή 09:00-21:00)

touchpoint Βέροιας

Ελευθερίου Βενιζέλου 41, 59132, Βέροια
(Δευτέρα – Παρασκευή 09:00-21:00)

Μπορείτε να εξοφλείτε τους λογαριασμούς σας μέσω της υπηρεσίας web banking των 
τραπεζών, με τη χρήση του RF Κωδικού Πληρωμής που αναγράφεται στην πρώτη σελίδα 
του λογαριασμού σας (Ενιαία Συναλλαγή Πληρωμής RF).

Μπορείτε να ενεργοποιήσετε/απενεργοποιήσετε την πάγια εντολή μέσω e-banking, τηλε-
φωνικά, ή με μία επίσκεψη σε ένα κατάστημα της τράπεζάς σας. Ο κωδικός RF που αναγρά-
φεται στο λογαριασμό είναι κοινός τόσο για εφάπαξ πληρωμή όσο και για πάγια εντολή. 
Η εντολή πληρωμής πραγματοποιείται πάντα την ημερομηνία λήξης του λογαριασμού, συνε-
πώς, είναι απαραίτητο να υπάρχει επαρκές υπόλοιπο εκείνη την ημέρα, ώστε η πληρωμή να 
ολοκληρωθεί με επιτυχία.

Εάν παραλείψετε να εξοφλήσετε εμπρόθεσμα δύο λογαριασμούς και η σύνδεση σας
έχει ήδη διακοπεί προσωρινά λόγω ληξιπρόθεσμων οφειλών, για άμεση επανασύνδεση 
των υπηρεσιών συστήνεται να τακτοποιήσετε την οφειλή σας σε κάποιο κατάστημα HCN
ή να μας αποστείλετε το αποδεικτικό εξόφλησης και των δύο λογαριασμών με e-mail
στο office@hcn.gr για την άρση φραγής.


